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MODULO 3

1. Descripcion breve
En el panorama actual de la educacion y la formacion, la capacidad de desenvolverse y

aprovechar entornos digitales se ha convertido en una competencia esencial. El
modulo «Espacios de colaboracion digital: compartiendo informacion con los
estudiantes» esta disefiado para dotar a formadores de las competencias practicas y
estratégicas necesarias para gestionar espacios de aprendizaje colaborativo en el
ambito digital. Se explorara cdémo seleccionar y utilizar las herramientas mas
adecuadas para la formacién a distancia y dominar las principales plataformas de
videoconferencia. Asimismo, se analizaran las oportunidades especificas que ofrecen
las plataformas facilitadas Erasmus+, fundamentales para la colaboracién y el
intercambio de conocimiento a nivel UE. El objetivo es transformar la distancia en una
oportunidad para la conexion, haciendo que el aprendizaje sea dindmico e inclusivo.

2. Objetivos del médulo
Este modulo tiene como finalidad capacitar a los mentores en los siguientes aspectos:
A. Identificar las principales plataformas y herramientas utilizadas en el mentoring a

distancia.

B. Seleccionar las herramientas mas adecuadas para sus necesidades y las de sus
estudiantes.

C. Utilizar de forma eficaz las distintas funcionalidades de las plataformas y
herramientas.

D. Crear un entorno de aprendizaje en linea efectivo y atractivo.

3. Resultados de aprendizaje
Al finalizar el médulo de formacion, los participantes seran capaces de:

-> Evaluar las distintas plataformas y herramientas digitales disponibles para la
formaciéon a distancia, identificando sus fortalezas y limitaciones en contextos
educativos especificos.

- Seleccionar e implementar las herramientas digitales de colaboracion mas
apropiadas, en funcién de las necesidades pedagdgicas y las caracteristicas del
alumnado.

-> Gestionar y optimizar las funciones avanzadas de las principales plataformas de
videoconferencia para impartir sesiones interactivas, dinamicas y atractivas.

-> Aprovechar los recursos y oportunidades que ofrecen las plataformas Erasmus+,
potenciando la colaboracién y el intercambio de conocimiento a nivel de la UE.

-> Disefar entornos de aprendizaje en linea que fomenten la participacién activa, la
inclusién y la conexion significativa entre los participantes.

4. Prerrequisitos (si aplica)
No aplica.
5. Duracion

150 minutos (100 minutos en modalidad presencial en linea, 50 minutos en e-learning)
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3. Espacios de colaboracion digital: compartiendo informacion con los
estudiantes

3.1 Herramientas de aprendizaje a distancia

Las herramientas de aprendizaje a distancia apoyan a estudiantes y docentes en la
colaboracion, la comunicacion y la creacion de contenidos durante y después del curso.
Plataformas como Google Classroom, Microsoft Teams y Moodle permiten compartir
materiales, participar en debates y evaluar el aprendizaje. Herramientas como Zoom o
Google Meet facilitan las clases simultdneas, mientras que aplicaciones de
cuestionarios y retroalimentacién fomentan la interaccion activa y el seguimiento del
progreso.

3.1.1 Herramientas de colaboracion: Google Drive, Trello, Asana, Teams

En el mentoring, la colaboracién efectiva entre mentor y estudiante es clave para
construir un itinerario de crecimiento estructurado y productivo. Este médulo se centra
en el uso de herramientas digitales que facilitan el
intercambio de materiales, la organizacién de
actividades y la gestion de proyectos.
Concretamente, se abordaran Google Drive, Trello, ‘ m
Asana y Microsoft Teams. Google Drive Trello
Google Drive es una de las herramientas mas '
utiizadas para almacenar 'y compartir
documentos en la nube. Gracias a Docs, Sheets y
Slides, mentores y estudiantes pueden colaborar
en tiempo real, editar y comentar archivos,
manteniendo siempre actualizada la version del
material. La  organizacion de carpetas
compartidas permite un archivo centralizado del
proceso de mentoria, fomentando el orden y la
transparencia.

Trello (trello.com) es una plataforma visual de
gestion de proyectos basada en el método Kanban. Permite crear tableros tematicos,
listas de tareas y tarjetas detalladas para cada actividad. Para un mentor, Trello es util
para asignar tareas, controlar plazos y visualizar el progreso de forma clara e intuitiva.
Cada tarjeta puede incluir listas de verificacion, archivos adjuntos, comentarios y
fechas de entrega, facilitando la autonomia del estudiante en la gestiéon de sus
proyectos.

Asana (asana.com) ofrece un marco de gestion de proyectos mas estructurado.
Ademads de vistas estilo Kanban, permite crear calendarios, dependencias de tareas e
informes automaticos. Es ideal para mentorias mas complejas, en las que se requiere
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seguimiento de objetivos a medio y largo plazo, con la posibilidad de integrar metas y
KPls personalizados.

Microsoft Teams es una plataforma integrada que combina comunicacion, intercambio
de archivos y gestion de grupos de trabajo. Su valor afiadido reside en centralizar la
colaboracion: cada equipo puede tener canales tematicos, carpetas compartidas, chats
dedicados y acceso a herramientas como OneNote para la toma de notas colaborativa.
La integracion con la suite Office la hace especialmente util en contextos corporativos e
institucionales.

En este capitulo se incluiran actividades practicas en linea, donde cada participante
podra crear y gestionar su propio tablero en Trello, un proyecto en Asana, una carpeta
compartida en Google Drive y un espacio colaborativo en Teams. El objetivo es
capacitar a los mentores para utilizar estas herramientas de forma auténoma.

3.1.2 Herramientas para creacion de contenidos: Canva, Prezi, PowerPoint

La capacidad de elaborar contenidos claros, atractivos y estructurados es una
competencia fundamental para cualquier mentor. Ya sea para presentar un concepto,
compartir una idea o proporcionar materiales de estudio. Contar con las herramientas
adecuadas mejora la eficacia y el impacto de la comunicacion. En este mdédulo se
trabajara con tres plataformas clave: Canva, Prezi y PowerPoint.

Canva es una herramienta de disefio grafico en linea que permite a cualquier usuario,
incluso sin experiencia previa, crear contenidos visualmente atractivos. Ofrece una
amplia gama de plantillas para presentaciones, infografias, posteres, curriculos, fichas
informativas y mucho mas. Para los mentores, es util para desarrollar materiales
personalizados que apoyen el aprendizaje mediante un enfoque visual.

Prezi, a diferencia de las presentaciones lineales tradicionales, permite una narrativa
visual dinamica e interactiva. Los conceptos se desarrollan a través de un recorrido
visual que guia la atencién de la audiencia de manera fluida. Esta metodologia es
especialmente util para explicar procesos complejos, relaciones entre conceptos o para
fomentar un mayor compromiso del alumnado.

PowerPoint, aunque es la herramienta mas tradicional, sigue siendo una referencia para
crear presentaciones profesionales. El dominio de sus funciones avanzadas, como
transiciones, animaciones, notas del presentador y plantillas personalizadas, mejora
significativamente la calidad y el impacto de la comunicacién.

Ejercicio: los participantes elaboraran contenidos originales con cada una de las tres
herramientas, aprendiendo tanto las funcionalidades técnicas como los principios de
disefio y comunicacion visual.

3.1.3 Herramientas de comunicacion asincrona: foros, correo electrénico, chat
La comunicacion asincrona es un componente fundamental para garantizar la
continuidad, flexibilidad e inclusién en un proceso de mentoria. Este mddulo tiene
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como objetivo dotar a los mentores de las herramientas y competencias necesarias
para establecer un didlogo efectivo con los estudiantes incluso fuera de las reuniones
en tiempo real. Se analizaran las herramientas mas utilizadas para la comunicacion
asincrona: foros, correo electrénico y chat.
Los foros representan una forma estructurada de comunicacién asincrona que permite
el intercambio de ideas sobre temas especificos, con la ventaja de poder hacer
seguimiento de las discusiones a lo largo del tiempo. En un proceso de mentoria, los
foros pueden emplearse para formular preguntas, compartir materiales, estimular el
debate entre pares y desarrollar reflexiones tematicas. El caracter escrito y permanente
de estas herramientas fomenta la profundizacion y la participacion reflexiva.
El correo electronico sigue siendo una de las herramientas mas extendidas y versatiles
para la comunicacién asincrona formal. Es util para enviar actualizaciones, establecer
objetivos, compartir documentos y proporcionar retroalimentacién detallada. Un buen
uso del correo incluye un asunto claro, contenido conciso, parrafos breves y un estilo de
comunicacion profesional pero empatico. Se proporcionaran directrices sobre como
redactar correos electronicos eficaces y respetar los tiempos de respuesta.
Los chats (WhatsApp, Telegram, Slack, Teams) ofrecen una comunicacién mas
inmediata, aunque igualmente asincrona, util para la coordinacion diaria, el intercambio
rapido de ideas o el fomento de la interaccién informal.
Entre los chats, WhatsApp suele ser la herramienta mas utilizada para contactar con
productores de moluscos bivalvos; por este motivo, el médulo también ofrecera
consejos especificos para su uso eficaz en contextos formativos, como establecer
limites claros, estructurar las conversaciones grupales y utilizarlo para reforzar
mensajes clave sin saturar a los participantes. En general, para cualquier tipo de chat
es importante establecer normas de uso compartidas que eviten la sobrecarga de
informacién o la interferencia con la concentracién y el horario de trabajo de los
estudiantes.
Ejercicios sobre comunicacion asincrona: el mentor invitara a los participantes del
curso a reflexionar sobre las ventajas y limitaciones de la comunicacion asincrona. Se
simularan situaciones reales utilizando distintos tipos de chat y se ofreceran ejemplos
practicos:

e Uso de WhatsApp y WhatsApp Web: creacién de un grupo, realizacién de

encuestas, envio de archivos y conexion desde escritorio.

e Plantillas de mensajes.

e Estrategias para mantener el compromiso de los participantes del grupo.

e Sugerencias para integrar la comunicacion asincrona y la comunicacién

sincrona.

3.1.4 Herramientas para la evaluacion: Google Forms, Kahoot!
La evaluacion es un componente esencial del proceso de mentoria, ya que permite
monitorear el progreso del itinerario, verificar el logro de los objetivos y proporcionar
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retroalimentacion constructiva. El cuarto médulo esta dedicado a herramientas
digitales que facilitan una evaluacion eficaz, interactiva y participativa. En particular,
exploraremos las funcionalidades de Google Forms y Kahoot!

Google Forms es una herramienta gratuita de Google que permite crear encuestas,
pruebas, cuestionarios y formularios de retroalimentacién. Resulta extremadamente util
para evaluar conocimientos previos, monitorear el aprendizaje, recopilar opiniones y
verificar la satisfaccién del estudiante. Los formularios pueden personalizarse con
preguntas abiertas, cerradas, de opcion multiple o en escala Likert.

Los resultados se recopilan automaticamente en una hoja de calculo, lo que permite un
anadlisis inmediato y ordenado. En el contexto de la mentoria, Google Forms puede
emplearse para realizar evaluaciones iniciales, intermedias y finales, estructurando asi
un proceso de aprendizaje basado en evidencias.

Kahoot! es una plataforma de aprendizaje basada en el juego que permite crear
cuestionarios interactivos, estimulantes y divertidos. Gracias a su formato ludico,
Kahoot! puede utilizarse para involucrar activamente a los estudiantes en la revision de
contenidos, verificar la comprension de temas especificos o dinamizar las reuniones
grupales.

Los cuestionarios pueden desarrollarse en directo o de forma asincrona, y los
resultados estan disponibles en tiempo real, lo que permite al mentor adaptar el
itinerario a las necesidades formativas del alumnado.

Durante el mddulo, los participantes aprenderan a disenar herramientas de evaluacion
coherentes con los objetivos de su proceso de mentoria, adquiriendo competencias
practicas para la creacion y el anadlisis de formularios. Asimismo, se reflexionara sobre
el significado de la evaluacién como un momento de didlogo y crecimiento, mas que
como un juicio. Se exploraran enfoques de evaluaciéon formativa, autoevaluacion y
evaluacion entre pares.

Al finalizar, cada mentor sera capaz de integrar de manera efectiva las herramientas de
evaluacion en su proceso de mentoria, adoptando un enfoque consciente, transparente
y orientado al desarrollo del potencial del estudiante.

3.2 Ser capaz de utilizar las diferentes plataformas de videoconferencia y
seleccionar la mas adecuada para el grupo destinatario

3.2.1 Comparacion de herramientas de videoconferencia: Zoom, Microsoft Teams,
Google Meet. (calidad de audio/video, uso compartido de pantalla, funciones de
colaboracién)

En la era post-Covid de la colaboracion digital y el trabajo hibrido, las herramientas de
videoconferencia se han convertido en pilares esenciales de la comunicacién, la
productividad y el aprendizaje a distancia. Entre las numerosas opciones disponibles,
Zoom, Microsoft Teams y Google Meet destacan como referentes del sector, cada uno
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con caracteristicas unicas, fortalezas, debilidades y casos de uso ideales.

Comprender las diferencias entre estas plataformas es crucial para elegir la solucion
adecuada segun las necesidades, ya sea para reuniones de trabajo, clases en linea o
encuentros informales.

Zoom: el pionero en accesibilidad y riqueza de funciones
Zoom ha alcanzado una popularidad metedrica gracias a su extraordinaria facilidad de

uso y su interfaz intuitiva. Suele ser la opcion preferida para reuniones rapidas, grandes

seminarios web y eventos virtuales, ya que ofrece fiabilidad incluso con un gran nimero

de participantes.

Sus fortalezas principales son:

-> Dispone de un amplio conjunto de herramientas interactivas para reuniones, como
salas separadas, encuestas integradas, pizarras virtuales avanzadas, reacciones no
verbales y la posibilidad de cambiar facilmente el fondo virtual.

- Generalmente es estable incluso en conexiones lentas, asegurando buena calidad de
audio y video. Destaca en la gestion de eventos con cientos o miles de participantes,
con funciones especificas para presentadores y asistentes.

-> Cuenta con funciones avanzadas de grabacion, incluida la grabacion en la nube.

No obstante pese a su versatilidad la version gratuita de Zoom tiene limitaciones de

tiempo en reuniones grupales y, en sus inicios, algunos usuarios plantearon

preocupaciones de privacidad, que la empresa ha tratado de resolver con
actualizaciones continuas de seguridad.

Microsoft Teams: el centro de colaboracién del ecosistema Microsoft
Microsoft Teams se presenta no solo como una herramienta de videoconferencia, sino

como un auténtico centro de colaboracién, integrado en la suite Microsoft 365, donde

se pueden abrir carpetas de proyectos y compartir documentos. Es la solucion ideal

para empresas e instituciones que ya utilizan Microsoft y buscan un entorno unificado
para comunicacion, gestion de proyectos y trabajo colaborativo.

Sus ventajas clave son:

-> Integracion fluida con Word, Excel, PowerPoint, SharePoint, Outlook y otros servicios
de Microsoft, permitiendo edicion y comparticion de documentos en tiempo real
directamente en la plataforma.

- Ofrece "Equipos" y "Canales" dedicados para organizar conversaciones, archivos y
reuniones segun proyectos o departamentos, fomentando una colaboracién
estructurada.

- Posee alta robustez en seguridad, cumplimiento normativo y gestion de usuarios,
crucial para grandes organizaciones.

-> Chat persistente e integracion de llamadas de voz/video 1:1 o grupales.
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Su gran cantidad de funciones puede hacer que resulte menos intuitivo para nuevos
usuarios que Zoom, y su rendimiento puede verse mas afectado por conexiones lentas
o hardware menos potente.

A partir del 5 de mayo de 2025, Microsoft finalizara el soporte de Skype, instando a los
usuarios a migrar a Microsoft Teams, que integrara todas las funciones conocidas de
Skype (chat y llamadas) en un entorno mucho mas completo y versatil.

Google Meet: la simplicidad del ecosistema Google

Google Meet es la propuesta de Google para videoconferencias. Integrado

profundamente en el ecosistema Google Workspace (Gmail, Google Calendar, Google

Drive), es reconocido por su simplicidad, fiabilidad y accesibilidad, representando a

menudo la eleccién natural para quienes ya utilizan habitualmente servicios de Google.

Sus fortalezas principales son:

-> Las reuniones pueden iniciarse y unirse con un solo clic desde Calendar o Gmail, sin
necesidad de descargar software adicional en la version web.

- Posee una integracién fluida con Google Calendar (programacion), Google Drive
(comparticion de archivos) y otros servicios de Google, lo que lo hace muy eficiente
para usuarios del ecosistema.

-> Esta disefiado para ofrecer fiabilidad y escalabilidad, soportando un gran nimero de
participantes con excelente calidad de audio y video.

-> Proporciona las funciones basicas necesarias para videoconferencias (comparticién
de pantalla, chat, grabacién) con una interfaz limpia y sin distracciones.

En comparacion con Zoom o Teams, Google Meet puede carecer de funciones
avanzadas para la colaboracion interactiva (como salas de grupos o encuestas nativas
en la version basica), pero su fortaleza reside precisamente en su simplicidad e
integracion profunda con las herramientas de productividad de Google.

En conclusién, la elecciéon entre Zoom, Microsoft Teams y Google Meet esta

estrechamente ligada a las necesidades especificas del usuario u organizacion.

-> Zoom destaca por su facilidad de uso y abundancia de funciones interactivas, siendo
ideal para webinars a gran escala, eventos virtuales dinamicos y reuniones que
requieran alto nivel de interaccién.

-> Microsoft Teams se posiciona como la mejor opcién para empresas que buscan un
entorno colaborativo unificado, con integracién profunda a Microsoft 365 y fuerte
énfasis en gestion de equipos y seguridad.

- Google Meet se caracteriza por su simplicidad, amplia accesibilidad y perfecta
integracion en Google Workspace, siendo excelente para comunicaciones rapidas y
eficientes, especialmente para quienes ya trabajan en el entorno Google.
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Funcién/Plataforma

Zoom

Microsoft Teams

Google Meet

Fortalezas clave

Facilidad de uso, ricas
funciones interactivas,
confiable para grupos
grandes, seminarios web.

Integracién profunda con
Microsoft 365, centro completo
de colaboracion, seguridad
empresarial, canales de trabajo
estructurados.

Facilidad de uso,
integracién nativa con
Google Workspace,
accesibilidad por
navegador, confiabilidad.

Ideal para

Seminarios web, grandes
eventos en linea, cursos
interactivos, reuniones
dinamicas con muchas
funciones.

Organizaciones que usan
Microsoft 365, gestion compleja
de equipos y proyectos, entornos
empresariales estructurados.

Usuarios de Google
Workspace, reuniones
rapidas y simples,
lecciones en linea
esenciales, alta
accesibilidad.

Facilidad de uso

Muy intuitivo para iniciary
unirse a reuniones,
incluso para nuevos
usuarios.

Requiere algun periodo de
adaptacion para aprovechar
todas las funciones de
colaboracioén integradas.

Extremadamente simple e
inmediato para iniciar o
unirse a una reunion.

Funciones
interactivas

Salas de grupos,
encuestas avanzadas,
pizarras virtuales,
reacciones, fondos
virtuales, control remoto
de pantalla.

Chat persistente, uso compartido
de archivos integrados, canales
tematicos, aplicaciones de
terceros, pizarras (Microsoft
Whiteboard), traduccion en
tiempo real.

Compartir pantalla, chat,
encuestas (recientemente
integradas/pagadas en
algunas versiones),
preguntas y respuestas,
subtitulos en tiempo real.

Integracién con

Amplias integraciones
con muchas aplicaciones

Integracién profunda y nativa
con todo el ecosistema de
Microsoft 365 (Office,

Integracién profunday
nativa con Google
Workspace (Gmail,

ecosistema de terceros (via ) .
market Iace() SharePoint, Outlook, Planner, Calendar, Drive, Docs,
P ’ OneDrive). Sheets, Slides).
Buena, pero puede ser mas
. Generalmente alta y p P L Excelente y confiable,
Calidad de ) . dependiente de la conexion y el o .
S estable incluso con bajo o optimizado para uso via
audio/video hardware para un rendimiento
ancho de banda. - navegador.
optimo.
Hasta 100 en la version L
. e L . Hasta 100 en la version
Capacidad de gratuita (limites de Hasta 100 en la versioén gratuita, L
. . . . . . gratuita, cientos en las
asistentes tiempo), cientos/miles en |[cientos en las versiones de pago. .
. versiones de pago.
las versiones de pago.
Ha implementado mejoras . .
o P . ,J . ) Estandares de seguridad y
. significativas después de |Altos estdndares de seguridad y .
Seguridad y - L . . privacidad de Google,
S criticas iniciales (cifrado |cumplimiento, adecuado para .
privacidad . s cifrado durante la
de extremo a extremo entornos corporativos y publicos. -
transmision.
para algunos modos).
Disponible (local o en la . .
L P ( . ) . Disponible (en la nube,
Grabacion nube, dependiendo del Disponible (en la nube). .
dependiendo del plan).
plan).
Tabla 4 - Comparacioén de las principales herramientas de videoconferencia
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3.3 Plataformas Erasmus+ para el aprendizaje y la formacion

Herramientas Erasmus+: instrumentos digitales para posibilitar la colaboracién y el
aprendizaje. Como las plataformas Erasmus+ apoyan el aprendizaje entre iguales como
un centro para el intercambio de conocimiento y el desarrollo de la innovacion.

3.3.1 Portal Erasmus+: fuente principal de informacion sobre: convocatorias, guias y
oportunidades de financiacion.
En el dindmico panorama de la educacién, la formacion, la juventud y el deporte en
Europa, el Portal Erasmus+ es el centro estratégico para todas las partes interesadas.
Es el principal recurso en linea proporcionado por la Comisién Europea,
meticulosamente disefiado para ofrecer informacién completa y actualizada sobre
convocatorias de propuestas, guias del programa y diversas oportunidades de
financiacion en el marco del programa Erasmus+. Este portal es indispensable para
cualquiera que desee participar en la iniciativa insignia de Europa para la cooperacion y
movilidad internacional, sirviendo como un punto de acceso clave para el desarrollo de
proyectos y la obtencién de financiacion.
El Portal Erasmus+ (Portal Erasmus+ Oficial) es mucho mds que un sitio web estatico:
es un ecosistema de informacién dinamico que permite a organizaciones e individuos
navegar por las complejidades de la financiacion europea. Su mision principal es hacer
que el acceso a las oportunidades sea lo mas transparente y sencillo posible,
especialmente en un entorno cada vez mas digital y enfocado en el aprendizaje en
linea.

Para quienes participan en el e-learning, la educacion digital y las iniciativas de

formacion en linea, el Portal Erasmus+ es una herramienta crucial por varias razones:

1. Acceso a financiacion: muchas convocatorias Erasmus+ estan dirigidas
especificamente a la transformacion digital en la educacién. En el portal
encontraras descripciones detalladas de estas oportunidades, alineadas con las
lineas de financiacion disponibles.

2. Acceso a guias y recursos digitales: las guias del programa y otros documentos
oficiales suelen estar disponibles en formato digital, lo que las hace facilmente
accesibles para equipos que colaboran a distancia en propuestas de proyectos.

3. Trabajo en red para la colaboracion en linea: aunque no es una plataforma directa de
networking como EPALE o eTwinning, comprender el tipo de proyectos financiados
(a través de la Plataforma de Resultados de Proyectos vinculada al portal) puede
ayudar a identificar socios potenciales para futuras iniciativas de e-learning.

4. Guia de procedimientos digitales de solicitud: el portal proporciona enlaces e
instrucciones para presentar solicitudes, principalmente de forma digital,
simplificando el proceso para solicitantes de todo el mundo.

5. Alineacion con las politicas de educacion digital: al revisar las prioridades
estratégicas indicadas en las guias oficiales, los proveedores de e-learning pueden
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asegurarse de que sus propuestas estén alineadas con la agenda de educacién
digital de la UE, aumentando sus posibilidades de éxito.

El portal Erasmus+ esta estructurado para ofrecer informacion clara y accesible segun
las diferentes necesidades de los usuarios.

Convocatoria de propuestas: es quizads la seccion mas importante para los posibles
solicitantes. Aqui los usuarios pueden encontrar:
> Programas de trabajo anuales: documentos detallados que describen
prioridades, acciones y asignaciones presupuestarias especificas para el afio
siguiente. Son esenciales para la planificacidon estratégica de proyectos de
e-learning.
> Convocatorias especificas: anuncios para diferentes ciclos de financiacién en
todos los sectores (educacién escolar, formacion profesional, educacién
superior, educacién de adultos, juventud y deporte). Cada convocatoria
especifica plazos, criterios de elegibilidad y prioridades tematicas, incluidas las
relacionadas con competencias digitales y e-learning.
> Formularios y guias de solicitud: enlaces directos a los documentos e
instrucciones necesarios para preparar y presentar una solicitud exitosa a
través de plataformas digitales.

Guia del Programa: la Guia del Programa Erasmus+ es el documento mas completo, a
menudo denominado la “Biblia” para los solicitantes. Disponible en formato digital,
contiene:

- Reglas y condiciones detalladas: criterios de elegibilidad para solicitantes y
organizaciones participantes, reglas de financiacion y duracién de proyectos
para todas las acciones.

- Contexto politico: explicaciones de como Erasmus+ apoya las politicas mas
amplias de la UE, incluido el Plan de Accion de Educacion Digital, muy relevante
para las iniciativas de e-learning.

->» Informacion especifica por accion: descripciones detalladas de cada Accién
Clave (KA1, KA2, KA3) y formatos especificos para movilidad, proyectos de
cooperacion y apoyo a politicas, muchos de los cuales pueden incorporar
componentes de e-learning.

->» Oportunidades de financiacién: esta seccion ofrece una visién clara de los tipos
de actividades elegibles para financiacion:

€ Proyectos de Movilidad (KA1): apoyo a la movilidad fisica y combinada para
estudiantes y personal, integrando cada vez mas herramientas de
e-learning para la preparacion, el seguimiento y componentes virtuales.
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€ Proyectos de Cooperacion (KA2): promociéon de la innovaciéon y el
intercambio de buenas practicas. Aqui es donde se desarrollan muchas
iniciativas de e-learning, disefio curricular y desarrollo de herramientas
digitales. Los proyectos suelen implicar el desarrollo de cursos en linea,
materiales didacticos digitales o plataformas de colaboracién virtual.

€ Apoyo a Politicas (KA3): fomento de la reforma y desarrollo de politicas, a
menudo a través de estudios o conferencias que pueden tener resultados
digitales o basarse en e-learning para su difusion.

Otros recursos utiles: el portal también contiene enlaces a

- Agencias Nacionales: con los datos de contacto de las Agencias Nacionales en
cada pais participante, que ofrecen apoyo y orientacion directa a los solicitantes
a nivel local.

- Plataforma de Resultados de Proyectos Erasmus+: como se comento
anteriormente, esta plataforma ofrece informacién sobre proyectos ya
financiados, brindando inspiracion y la oportunidad de identificar socios para
nuevas iniciativas digitales.

-> Estadisticas e informes de impacto: datos que demuestran el alcance y éxito del
programa, utiles para comprender el contexto mas amplio de la educacion
europea.

3.3.2 EPALE: la plataforma de referencia para el aprendizaje permanente en Europa

En el panorama de la educacién y de la formaciéon en Europa, EPALE (Plataforma
Electrénica para el Aprendizaje de Adultos en Europa) se erige como la plataforma
digital de referencia para el aprendizaje permanente. Nacida de una iniciativa de la
Comision Europea y gestionada por la Agencia Ejecutiva Europea para la Educaciény la
Cultura (EACEA), EPALE (Sitio oficial de EPALE) es mucho mas que un simple portal. Es
una comunidad paneuropea abierta a todos los profesionales de la educacion de
adultos, incluidos formadores, investigadores, responsables politicos, operadores
sociales y, naturalmente, los propios aprendices. Su objetivo principal es el de mejorar
la calidad de la oferta de aprendizaje de adultos en Europa, proporcionando un espacio
dinamico para compartir recursos, buenas practicas y oportunidades de desarrollo
profesional.

EPALE esta disefiada para afrontar los desafios y valorizar las oportunidades en el
campo del aprendizaje permanente, lo que es crucial para la adaptabilidad de la fuerza
de trabajo, la inclusién social y el desarrollo personal en una sociedad en rapida
evolucion. La plataforma actia como un punto de encuentro virtual donde la teoriay la
practica se funden, ofreciendo una amplia gama de contenidos y funcionalidades:
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- Contenidos multilinglies: Articulos, casos de estudio, noticias, eventos,
publicaciones y recursos educativos abiertos (REA) estadn disponibles en varios
idiomas, superando las barreras linguisticas y promoviendo la inclusion.

-> Secciones tematicas: La plataforma esta organizada por areas tematicas relevantes
para la educacion de adultos (p. j., competencias bdsicas, aprendizaje en el lugar de
trabajo, inclusién social y calidad), facilitando la navegacién y la bisqueda de
informacion.

- Comunidades de practica: Grupos de discusion y foros permiten a los profesionales
confrontarse sobre tematicas especificas, compartir experiencias y encontrar
soluciones innovadoras a desafios comunes.

EPALE es una aliada estratégica para quien opera en el sector del e-learning y de la

formacién continua de adultos porque garantiza el acceso a:

-> Metodologias innovadoras para el aprendizaje en linea: La plataforma esta llena de
ejemplos de cursos combinados, MOOCs (Cursos Online Masivos y Abiertos),
seminarios web y herramientas digitales aplicadas a la educacion de adultos.
Muchos proyectos europeos que desarrollan metodologias e-learning de
vanguardia publican sus resultados en EPALE.

-> Trabajo en red y colaboracidn a distancia: Profesionales de distintos paises pueden
conectarse, encontrar socios para proyectos europeos (por ejemplo, en el marco de
Erasmus+ KA2) y colaborar en la creacién de nuevos materiales o rutas formativas
en linea.

-> Desarrollo profesional continuo (DPC) para formadores: EPALE alberga una seccion
dedicada a eventos y a la formacion. Es posible encontrar seminarios web, cursos
de formacion en linea (a menudo gratuitos o de bajo coste) y conferencias virtuales
que ayudan a los formadores a mejorar sus competencias didacticas digitales y
adoptar nuevas estrategias para el aprendizaje de adultos. Un ejemplo es la seccion
de Eventos de aprendizaje en linea.

-> Buenas practicas de integracién tecnoldgica: La plataforma documenta historias de
éxito sobre como las tecnologias digitales pueden utilizarse para superar las
barreras de aprendizaje, de tiempo y de espacio, y alcanzar grupos objetivo
especificos personalizando los itinerarios formativos.

- Promocion de la inclusion digital: EPALE dedica especial atencion a la
alfabetizacion digital de los adultos y al uso de la tecnologia para favorecer la
inclusion de grupos vulnerables, ofreciendo recursos y directrices para crear
itinerarios de e-learning accesibles para todos.
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3.3.3 Otras plataformas ttiles de Erasmus+: eTwinning, Plataforma de Resultados de
Proyectos Erasmus+
Entre las plataformas mas significativas puestas a disposicién por el programa
Erasmus+ se encuentran dos plataformas especificamente disefiadas para profesores
e instituciones educativas: la plataforma eTwinning y la Plataforma de Resultados de
Proyectos Erasmus+.

La plataforma eTwinning (eTwinning) es mds que una plataforma; es una comunidad
vibrante de escuelas que promueve proyectos colaborativos entre centros de distintos
paises mediante el uso estratégico de las tecnologias digitales. Lanzada en 2005 como
una iniciativa de la Comision Europea (CE), eTwinning estd gestionada por European
Schoolnet en nombre de la CE y cuenta con el apoyo de los Servicios Nacionales de
Apoyo en cada pais.

Esta plataforma permite a docentes y estudiantes colaborar, compartir y desarrollar
competencias transversales clave en un entorno digital seguro, multilingie vy
estimulante.

eTwinning ofrece un entorno para el aprendizaje a distancia o combinado,

proporcionando:

> Herramientas para la colaboracion sincrona y asincrona: desde chat hasta foros,
desde el intercambio de documentos hasta pads colaborativos, el TwinSpace (un
entorno virtual cerrado y seguro para proyectos) facilita el trabajo en grupo a
distancia.

> Desarrollo de competencias digitales: el uso de la plataforma, la creacion de
contenidos digitales y la comunicacion en linea mejoran de manera inherente las
competencias digitales de profesores y estudiantes, en linea con el Plan de
Accién de Educacién Digital de la UE (2021-2027).

> Aprendizaje de idiomas en contextos reales: la comunicacion en un entorno
multilinglie potencia las competencias linglisticas de forma auténtica y
significativa.

> Acceso a recursos y desarrollo profesional: eTwinning Live, la red social
profesional, es un centro para intercambiar ideas, acceder a recursos
pedagodgicos innovadores y participar en cursos de formacién profesional en
linea, seminarios web y debates. Muchos de estos cursos estan especificamente
disefados para integrar las tecnologias digitales en la ensefianza.

> Flexibilidad e inclusion: los proyectos eTwinning pueden adaptarse a distintos
niveles educativos y poblaciones estudiantiles, incluidos aquellos con menos
oportunidades, haciendo que el aprendizaje internacional sea accesible para
todos.

COMITE e
NATIONAL : m O £ % >

g Pemetr ggdiclec O IFA o
CONCHYLICULTURE °oRr™Azione O Consello Regsor


https://school-education.ec.europa.eu/en/etwinning/about

e

La plataforma eTwinning esta estructurada en varias secciones, entre ellas:
- eTwinning Live: una verdadera red social profesional para el personal escolar,

donde los docentes pueden intercambiar ideas, acceder a recursos didacticos,
participar en foros tematicos de discusion y registrarse en eventos de formacion
en linea.

-> TwinSpace: es el corazon del trabajo colaborativo. Es un entorno virtual privado y

seguro donde los docentes y sus estudiantes pueden trabajar junto a socios de
proyectos, subir materiales, crear paginas, usar herramientas de comunicacion
(foros, chat, videoconferencias) y gestionar actividades del proyecto. Este espacio
cumple con los mas altos estandares de privacidad y seguridad de datos.

-> Mesa de apoyo institucional: gestionada por el Servicio Central de Apoyo de

European Schoolnet y los Servicios Nacionales de Apoyo (NSO), garantiza la
validacién de registros, la promocion de eTwinning en sus respectivos paises, el
apoyo a los docentes en la creacidn y gestion de proyectos, y la organizacion de
sesiones de formacion.

-

Numerosos estudios de impacto e investigaciones han demostrado el importante
impacto pedagdgico de eTwinning. En general, han demostrado que esta plataforma:
> Fomenta el aprendizaje activo y cooperativo: los estudiantes colaboran

activamente con compafieros de otros paises y -culturas, desarrollando
pensamiento critico, resolucién de problemas y habilidades de comunicacién.

> Mejora las competencias digitales y linglisticas: el uso constante de la plataforma

y la necesidad de comunicarse en un idioma extranjero (a menudo inglés) mejoran
significativamente estas competencias.

> Incrementa la motivacion y el pensamiento critico: la participacion en proyectos

internacionales aumenta la implicacion del alumnado y les anima a reflexionar
mas profundamente sobre temas multidisciplinares.

> Fomenta la conciencia intercultural: trabajar con compafieros de diversos origenes

enriquece la comprension de otras culturas y promueve el respeto mutuo.

La Plataforma de Resultados de Proyectos Erasmus+ (plataforma E+PR) es una base
de datos publica y centralizada que recopila y pone a disposicion los productos,
resultados y buenas practicas generados por proyectos financiados en el marco de
las diferentes Acciones Clave de Erasmus+ (KA1, KA2, KA3). Su funcién principal es
proporcionar un “escaparate oficial” para consultar los objetivos, socios implicados,
materiales producidos y resumenes de impacto de cada proyecto.

Esta plataforma es un recurso inestimable para el e-learning y el aprendizaje a
distancia innovador ya que:

> Sirve como fuente de inspiracién metodoldgica: permite a profesionales y equipos

educativos explorar proyectos exitosos, replicando experiencias positivas y
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adaptandolas a sus propios contextos. Contiene Recursos Educativos Abiertos
(REA) y metodologias directamente aplicables al aprendizaje a distancia o
combinado.

> Ayuda a difundir y reutilizar buenas practicas: conecta los resultados de los
proyectos con potenciales usuarios, optimizando la reutilizacion de recursos
creados con financiacién publica. Esto es especialmente relevante para la
creacion de modulos de e-learning, materiales didacticos digitales y cursos de
formacioén en linea.

> Contribuye a la formacion continua e institucional: ofrece ejemplos concretos y
documentados de innovacién tecnoldgica y pedagogica aplicables a contextos
educativos de distintos niveles (desde la escuela hasta la universidad, desde la
formacion profesional hasta la educacién de adultos). Los docentes pueden
inspirarse en estas experiencias para enriquecer sus practicas y desarrollar
nuevos modulos de aprendizaje en linea.

> Apoya la investigacion y el desarrollo: investigadores y responsables politicos
pueden analizar los datos de los proyectos para identificar tendencias, buenas
practicas y areas de mejora en la educacién y la formacién a nivel europeo.

eTwinning y la plataforma E+PR no son herramientas aisladas, sino componentes

estratégicos interconectados del ecosistema digital de Erasmus+. Mientras que

eTwinning activa y apoya proyectos colaborativos en tiempo real, la plataforma E+PR

amplifica su impacto, garantizando una difusion efectiva. A través de ambas

plataformas, se promueve:

> Aprendizaje en red: creacion de comunidades de practica e intercambio continuo
entre profesionales de la educacion.

> Desarrollo de competencias digitales: esenciales para desenvolverse y prosperar
en el panorama educativo contemporaneo.

> Uso de metodologias activas: que situan al estudiante en el centro del proceso de
aprendizaje, incluso en contextos en linea.

> Estos esfuerzos contribuyen de manera significativa al objetivo europeo de una
educacion inclusiva e internacionalizada, tal como se describe en el Espacio
Europeo de Educacion y en el Plan de Accién de Educacion Digital.

Las plataformas eTwinning y E+PR son, por tanto, herramientas complementarias de
enorme valor pedagdgico. Ambas enriquecen la ensefanza digital, promueven la
internacionalizacion de los curriculos y fortalecen la comunidad docente de la UE. Con
una estrategia bien definida y una formaciéon adecuada, los docentes pueden
transformar estas plataformas en herramientas Utiles para innovar en sus aulas y
desarrollar competencias clave (para oportunidades de formacién: Europass Teacher

Academy).
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Sin embargo es esencial que su uso esté respaldado por una formacion que incluya:

> Formacion continua de los mentores: para desarrollar las competencias necesarias
para el uso eficaz de las plataformas y la integracién de metodologias
innovadoras.

> Capacidad técnica: para garantizar que las escuelas cuenten con una
infraestructura digital adecuada.

> Evaluacion adecuada: para supervisar el impacto y mejorar continuamente la
eficacia de las iniciativas.

En resumen, estas plataformas no son solo herramientas tecnoldgicas, sino
verdaderos ecosistemas pedagogicos que tienen el objetivo y el poder de transformar
las practicas educativas europeas, sirviendo de modelo para otros sistemas
educativos en todo el mundo.
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